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1.  Oversikt

Ansvarig sokande och projekterare
¢+ "Arbete och liv” Bielefeld e.V.

| uppdrag av
+ Europeiska foretagsradet (EFR) - Pfleiderer AB

Operativa partner

Europeiska foretagsradet (EFR) - Pfleiderer AB

Foretagsrad Wilkhahn

IG Metall (Tyskland— Pfleiderer AB / Wilkhahn / Schwan-Stabilo)

ZZ “Budowlani“ (Polen, Pfleiderer AB)

NSZZ "Solidarnosc® (Polen / Pfleiderer AB)

Facket for skogs-, tra- och grafisk bransch (Sverige / Pfleiderer AB)
MCA-UGT / FECOMA-CC.OOQ (Sverige / Wilkhahn / via EFBWW)
European Federation of Building and Wood Workers - EFBWW (EFBH)

AT-representanter pa foretagsniva fran 15 europeiska filialer i Tyskland, Polen, Sverige och
Spanien

*

* & & & O o o o

Strateqiska partner
+ Pfleiderer AB (Kontor: Neumarkt, Tyskland)

Stod/support - partner (planerat)
¢ Schwan-Stabilo (6verenskommet)

+ Staedtler (planerat)
+ Faber-Castell (planerat)

Hénvisning:

Inom IG Metalls organisationsomrade fér skogs-, mébel- och plastindustri har 5 (fem) féretag,
verksamma i Europa med séte i Tyskland, tecknat ett TFA (transnationellt féretagsavtal). Vid
sidan om Pfleiderer och Wilkhahm géller det féljande féretag: Schwan-Stabilo, Staedter och
Faber-Castell.

' En gemensam atgard av nationella och europeiska arbetstagarrepresentanter (AT-representanter) av

Pfleiderer AB, Wilkhahn och andra féretag inom tra- och mobelsektorn - i samarbete med nationella och
europeiska fackforeningar — genomfért av "Arbete och liv Bielefeld e.V”, i uppdrag av Pfleiderer AB:s
europeiska foretagsrad
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Kortbeskrivning “TCAs in practice“

Med stdd av Europeiska kommissionen blir TFA (transnationella féretagsavtag, TCA pa
engelska), 6verenskomna i en social dialog, allt viktigare fér en harmoniserad utformning av
sociala arbetsrelationer for foretag, verksamma inom EU. Ur féretagens och fackféreningarnas
synvinkel ar TFA gransoverskridande plattformer fér en framtidsorienterad utformning av
arbetstagarnas rattigheter och de anstalldas sociala intressen. Darfor ar det nédvandigt att de
nationella och europeiska AT-representanterna bidrar med sina kompetenser, vidgar och
forbattrar sina praktiska kunskaper och ar aktivt deltagande i omsattningen av TFA/TCA-
processen inom foretagen. Dartill organiseras ett foretagsinternt och féretagsévergripande
samarbete.

AT-representanter inom féretag och pa facklig niva fran tva internationellt verksamma foretag
inom tra/mobelindustrin (Pfleiderer AB och Wilkhahn) med ett internationellt ramavtal (IFA,
fortsattningsvis TFA/TCA) skapar ett natverk, organiserar ett systematiskt, EU-tdckande praktik-
, informations- och erfarenhetsutbyte fér implementering, évervakning och vidareutveckling av
dessa 6verenskommelser. Darvid stdds de av AT-representanter fran andra foretag med
l&angvarig TFA/TCA-praktik (bl a Schwan-Stabilo). Atgarden kvalificerar AT-representanter att
inta en aktivt gestaltande roll i TFA/TCA:s omsattning pa féretagsniva och att inférliva
arbetstagarintressen i processen. Malet med atgarden ar att uppna den bastmajliga europeiska
tilAmpningen av TFA/TCA i féretagen. Atgarden leder till ett deltagande i hela EU, férbattrad
information, mer samarbete inom arbetstagarorganisationerna samt en férmedling av ytterligare
kompetens for tillampning av den sociala dialogen.

Atgarden &r av nytta fér samtliga involverade parter: Det uppstar gemensam europeisk kunskap
och transnationell praxis om, hur inférlivade TFA/TCA pa bastmdjliga satt kan tillampas i
foretagen. Denna malsattning kraver en aktiv roll och medverkan av AT-representanter.
Intresserepresentationerna pa foretaget och pa facklig niva pa Pfleiderer och Wilkhahn far direkt
anvandbart stdod for TFA-management som skall installeras pa féretaget. Supportféretagen
profiterar av denna strukturerade samarbetsform fér att omprova och testa hittillsradande praxis
och att samtidigt fa nya impulser.

Forkommentarer till INA/ IFA:s och TFA/TCA:s i europeisk kontext

“A TCA has been defined by the European Commission as:

...an agreement comprising reciprocal commitments the scope of which extends to the territory of several
States and which has been concluded by one or more representatives of a company or a group of
companies on the one hand, and one or more workers’ organisations on the other hand, and which covers
working and employment conditions and/or relations between employers and workers or their
representatives.”

Today, there are around 200 of these agreements, with about 100 companies involved - some companies
have signed more than one agreement. Approximately 80 of them are defined as international framework
agreements (“IFAs”) and focus on the respecting of fundamental social rights, mostly outside Europe. The
remainder — European framework agreements (“EFAs”) or mixed agreements — are agreements and texts
with European or mixed scope that focus on specific issues, such as restructuring, training or equality.

TCAs (i.e. IFAs and EFAs) are also a European-focused process, with the majority of agreements being
signed by companies with headquarters in France and Germany. However, although these companies
may have their headquarters in a particular country, their production and operations are often global,
making it very difficult to make clear distinctions between European and international agreements.” 2

2 EC staff working document on “The role of transnational company agreements in the context of increasing
international integration” (SEC (2008) Source:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=707&langld=en&intPageld=214
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Atgirdens bakgrund och relevans

Den europeiskt organiserade tillampningen av TFA/TCA ar just i den radande situationen av
storsta betydelse. EURO-skuldkrisen, vaxande statliga underskott och den bromsade
ekonomiska tillvaxten i manga europeiska lander innebar en risk for ett sammanbrott av den
ekonomiska och socialpolitiska utvecklingen i sig. Konsekvensen vore att de nationella
utvecklingsskillnaderna inte blir mindre utan storre. Foretag, verksamma Over hela EU, ar i detta
sammanhang sarskilt kansliga. Férsdmringar av det ekonomiska och socialpolitiska klimatet —
inte enbart i krislanderna inom eurozonen sasom Spanien, Portugal, Irland, Belgien, Italien —
satter press pa EU-verksamma foretag.Redan idag kan vi konstatera en drastisk 6kning av
prekara anstallningsfoérhallanden, uppmjukande av kollektivavtal, forseelser mot gallande avtal
och 6verenskommelser samt en nedskarning vid sociala formaner pa foretagsniva.

TFA/TCA ar darfor i dagens lage viktigare trygghetsinstrument mer an nagonsin, med vilka man
kan férhindra en férsamring av standarderna i den europeiska konkurrensen och det sociala
ansvaret pa féretagsniva kan starkas.

Detta resulterar i féljande punkter for projektet:*

1. Inom IG Metalls organisationsomrade for tra-, mébel- och plastindustri har 5 (fem) féretag,
verksamma i Europa med sate i Tyskland, tecknat ett TFA (transnationellt foretagsavtal).
Vid sidan om Pfleiderer (november 2010) och Wilkhahm (mars 2009) ar det féljande
foretag: Schwan-Stabilo (september 2005), Staedter (november 2006) och Faber-Castell
(mars 2000 & oktober 2008).

2. Samtliga TFA/TCA kom till i filialer i Tyskland. De kan uppna full effekt, om alla europeiska
filialerna och aktérerna deltar kontinuerligt och systematiskt i omsattningen och
Overvakningen.

3. | den genomférande atgardens ram kommer de olika aktérernas erfarenheter och de
standarder som hittills uppnatts att stallas till férfogande for implementerings- och
overvakningsprocesser for AT-representanterna i de nya TFA/TCA féretagen utan
TFA/TCA-praxis - av de redan erfarna foretagen. Det handlar ocksa om att méjliggdra en
process att "lara av varandra”.

4. Samarbetet ar av nytta for samtliga deltagande parter: det finns gemensam europeisk
kunskap och transnationell praxis darom, hur TFA/TCA kan implementeras pa basta satt.
AT-representanter pa Pfleiderer och Wilkhahn far direkt anvandbart stod fér TFA/TCA-
management pa respektive foretag. De tre referensforetagen profiterar av en strukturerad
samarbetsform for att omprova och testa hittillsradande praxis och att erhalla nya impulser.

5. Till detta andamal kommer de nationella och europeiska AT-representanterna pa Pfleiderer
och Wilkhahn att bilda natverk och att organisera ett systematiskt, praktik-, informations-
och erfarenhetsutbyte att forbattra sin praxis.

6. |samband med projektatgardens ram ar AT-representanter inom foretagen och pa facklig
niva fran 15 (femton) produktionsverk i 4 (fyra) europeiska lander (Tyskland, Polen, Sverige
och Spanien) direkt involverade i samtliga aktiviteter. Det framjar ett forenhetligande av
féretagspolitiska standarder inom den europeiska ramen och ser till att skapa en storre
transparens med hansyn till den gemensamma omséattningen och TFA/TCA:s effekter.

7. TFA:s/TCA:s &r i sig friviliga 6verenskommelser. A andra sidan lyder de enskilda innehallen
av dverenskommelsen (till exempel anstéallningsforhallanden, regleringar till arbets- och
hélsoskyddslagen, avléning och vidareutbildning) under motsvarande kollektivavtalsenliga,
foretagsenliga och arbetsrattsliga normer. Ett tema av projektsamarbetet &r darmed fragan,
pa vilket satt de rattsliga konsekvenserna av TFA/TCA-standarder med i vanliga fall
gallande normer ((lagar, kollektiv- och féretagsavtal) ar givna respektive kan forbattras.

3 Projektaktiviteterna koncentrerar sig pa ett samarbete inom EU. Man tar politisk hansyn till den internationellt
gallande ram av de internationella raméverenskommelser i samtliga tre foretag och dar det finns utrymme for ett
inforlivande. Ett direkt deltagande av internationella AT-organisationer och ett deltagande av icke-europeiska
lander ar av finansieringstekniska skal inte méjligt.
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10.

11.

12.

Bada foretagen har olika stadgade foretagsbaserade representantionsstrukturer. Pa
Pfleiderer AB finns det ett europeiskt foretagsrad; Wilkhahn har ett foretagsrad pa nationell
niva, men ager inget europeiskt natverk. Det resulterar i olika strukturer av medverkan,
handlingsoptioner och tillvagagangssatt vid den europeiska implementeringen av
Overenskomna TFA/TCA-standarder.

| samband med projektsamarbetets ram kan organisationen av féretagsbaserade
intresserepresentanter — sarskilt dar det annu saknas foretagsbaserade namnder — stodjas.
Det galler exempelvis Wilkhahn i Spanien, dar finns det ett produktionsverk utan fackliga
foretradare. Pa sa vis ar projektet lampligt att stddja fackliga representanter och att
forbereda grundandet av en AT-representation.

Samtliga foretag har olika foretagsknow-how, aktérskunskap och process- respektive
praxiserfarenheter vad galler omsattningen av TFA/TCA inom féretag och péa europeisk
niva. Spridning av know-how, erfarenhet och dmsesidigt stod hjalper aktdrerna att férhindra
droéjsmal, utvidga kunskap och lara sig nytt. Best-practice erfarenheter kan spridas
omsesidigt och tillampas ("lessons learned”)

Omsattning av TFA/TCA och den darmed involverade 6vervakningen ar inte vara inskrankta
till enstaka filialer utan maste involvera alla filialerna éver hela EU. P& det viset kravs
tilldmpningen av avtalen med lika rattheter och identiska standarder.

AT-representanter inom foretagen pa plats maste kanna till TFA/TCA och kunna tillampa i
det praktiska arbetet med intresserepresentationen.

Natverket av arbetstagar- och fackféreningsrepresenanter i de olika filialerna inom ett foretag
utgor en viktig strukturell underbyggnad for att kunna omsatta TFA/TCA, for att uppna den
bastmdjliga tillampningen av TFA/TCA och for att 6vervaka foljandet av avtalet. TFA/TCA i sin
tur ger ett incitament for arbetstagar- och fackféreningsrepresenanter att driva fram bildandet av
filialévergripande natverk som samtidigt 6ppnar ytterligare majligheter till samarbete. De
filialdvergripande fackforeningsnatverken tjanar inte enbart syftet att omsatta TFA/TCA utan
sakerstalla aven ett kontinuerligt utbyte av informationer, diskussionen av teman och intressen,
utvecklingen av representationspolitiska positioner och strategier sasom férberedning av
gemensamma aktiviteter.
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Malsattningar

Genomfdrande av atgarden har som huvudmal att sprida kunskaper om den véaxande
betydelsen och det foretagspolitiska vardet av TFA/TCA for att uppna harmoniserade arbets-
och socialstandarder i Europeiska Unionen hos aktorer i foretagen. Darfér ar det nddvandigt att
de 6verenskomna TFA/TCA omsatts pa bastmojliga satt och tillampas 6ver hela EU. Effektiva
framsteg pa detta omrade kan enbart uppnas, om AT-representanter pa féretags- och
fackféreningsniva deltar i alla omsattningsfaser och om det uppnas en akta medverkan pa alla
nivaer inom foretagen.

De nationella och europeiska AT-representanterna maste darfor starkas i hur de ska agera
tillsammans och hur de kan anvanda sig av olika rattigheter vad galler information, hearing und
medverkan. De behdver sarskilt stdd och ytterligare kunskap i, hur de kan medgestalta den EU-
enhetliga tillampningen och évervakningen av TFA/TCA i samband med deras rattigheter till
medverkan och hur socialdialogens mekanismer kan foljas effektivt.

Genomfbérandet av atgarden orienterar sig vid dessa 5 (fem) punkter:

(1) Forbattring av informations- och kunskapsniva éver hela EU om hur TFA/TCA kan tillampas
av aktorerna pa foretagen och vilka konkreta resultat och effekter som kan
astadkommas/uppnas;

(2) Larandet av varandra av olika AT-representanterna fran olika féretag och med
gemensamma intressen i konkreta handlingsramar ska sttdjas for att skapa synergier;

(3) Starkning av arbetstagarrepresenanter pa foretag och inom facket, med hjalp av
information, utbyte, samordning och deltagande att utnyttja rattigheter till medverkan och ett
aktivt TFA/TCA-management pa foretaget;

(4) Intensifiering av transnationellt samarbete; det fackférenliga natverket och intressepolitiska
praxis av nationella arbetstagarrepresentationer i féretag, verksamma 6ver hela EU.

(5) Utvidgande av handlingskompetenser, hur den sociala dialogen kan utnyttjas for att uppna
kontinuerliga framsteg, for att i ett tidigt skede undanréja hinder och vid behov I6sa
konflikter.

Det viktigaste konkreta malet av atgarden ar att stodja arbetstagaren i foretag, verksamma 6ver
hela EU, att félja en spridning och omséattning av TFA/TCA i alla europeiska filialer, att uppna
bastmajliga tillampningen av TFA/TCA och att dvervaka att avtalet foljs.

Aktiviteter

Med hjalp av exemplet pa Pfleiderer AB och Wilkhahn gestaltas gemensamma aktiviteter for att
kungora, tilldmpa och dvervaka respektive vidareutveckla TFA/TCA. Informationer, erfarenheter,
material och resultat sprids och byts ut mellan de olika féretagen. Stdd far AT-representanterna
frAn andra branschféretag som har mangarig TFA/TCA-erfarenhet vad galler
implementeringen/évervakningen. Det kommer att dras gemensamma slutsatser betraffande
vidarutvecklingen.

De gemensamma aktiviteterna koncentrerar sig pa intensifieringen av medverkan av AT-
representanter inom foretag och facket i TFA/TCA-processen och pa att tillhandahalla dartill
erforderliga kunskaper, metoder och instrument. Det uppnas sarskilt genom att inforliva
TFA/TCA-processer och —teman i féretagens representationspolitik.

Partner kommer att genomféra ett samarbete, anpassat till féretagens fragestallningar, for att
starka praxis och hoja verkningsammanhanget av TFA/TCA vad galler gestaltning av social-
och arbetsintressen inom foretaget. For detta &ndamal skapar de en organisatorisk - politisk
ram for utbyte och éverenskommelser sinsemellan. De arbetar fram en enhetlig informations-
och kunskapsniva och utvecklar ett samordnat tillvagagangssatt for ett arbetstagarsidigt
TFA/TCA-management.
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Med denna orientering ar det 6 (sex) handlingsomraden som hamnar i fokus:

1.
2.
3.

Hur kan bastmdjliga tillampning av TFA/TCA uppnas?
Hur kan TFA/TCA- tillampning pa foretaget stddjas och forbattras?

Hur kan man uppna enhetlig forstarkning av att AT-representanter involveras och
medverkar?

Hur kan man intensifiera pa féretag anvanda mekanismer for att omsatta, uppratthalla och
Overvaka?

Hur kan tillampningen av TFA/TCA 6ver hela foretaget forbattras langs hela vardekedjan
och 6vervakas effektivt?

Hur kan man lyckas med hanteringen av konflikter vid avvikande positioner med hjalp av
radgivning och férhandling i socialdialogen?

Utifrdn dessa krav kommer féljande huvudaktiviteter att genomforas:

AT-representanter inom foretaget och facket kommer att skapa natverk pa tre nivaer — inom
foretaget, foretagsoverskridande, transnational — och genomfora ett systematiskt
informations- och praxisutbyte;

De kommer att fasthalla TFA/TCA- tillampningens status quo, styrkor och svagheter i
genomforande kommer att identifieras, prioriteter for fortsatt omsattning kommer att foreslas
och gemensamma tillvagagangssatt vad galler forbattringar inom TFA/TCA-process
utvecklas;

For detta andamal gestaltar de en projekthemsida for utbytet och de utnyttjar fyra
gemensamma tillstaliningar i form av workshops och konferenser;

De kommer att ha utbyte, hur involveringen och medverkan av AT-representanter dver hela
EU kan forbattras och permanent forstarkas. Dartill kommer de att utforma stédjande
informationsatgarder och att stédjas 6msesidigt;

De kommer att ha politiskt, strategiskt, praktiskt och metodiskt utbyte, for att forbattra
overvakningen fran arbetstagarsidan vad galler tillampningen och effekterna av TFA/TCA
med enhetliga tillvagagangssatt och gemensamma instrument ; de kommer att forbereda,
genomfora och utvardera (exemplariska) monitoringtillstéllningar och audits.

De kommer att utvardera, dokumentera och sprida informationer, erfarenheter, material och
resultat vad galler best-practices;

De kommer att anvanda socialdialogen for en forbattrad samverkan i TFA/TCA- processer
och utnyttja de i socialdialogen férankrade mekanismerna vad galler information, radgivning
och férhandling for att undanrdja hinder och vid behov 16sa konflikter.
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Overblick:

Prioriterade teman, handlingsomraden, efterstravade resultat i hanteringen av
“Transnational Company Agreements“ (TCAs) for AT-representanter

A) Teman:

e Framstallande av gemensam information- och kunskapsbas

e Status quo i TFA/TCA omsattningen inom foéretaget

o AT-representanters position och medverkan

e EU-samarbete av AT-representanter inom foretagen

e Standardforlopp och ansvarsomraden i TFA/TCA-processmanagement

e Hantering av anvandnings-, dokumentations- och rapporteringsforpliktelser

e Forberedelse, genomférande och effektivitetsbedémning av monitoringférfaranden och audits

e Forbattring av information & medverkan

e Hantering av drojsmal, hinder, tvister och konflikter

e Genomférande av konsultationer och férhandlingar med fabrikledningen, ledningsgruppen och
styrelsen

e Sakerstallande av kontinuerliga och EU-tackande TFA/TCA forbattringsprocesser

B) Handlingsomraden

= Framjande av rattigheter till information och medverkan for AT-representanter

= Tillampning av rattigheter till information och medverkan fér AT-representanter

= Sakerstallande av informationstillgang

» Intensifiering av samordningen och samarbete av AT-representanter i féretaget

=  Uppgiftsorganisation och faststallande av ansvarsomraden i namnder och utskott

= Starkning av fackféreningsstrukturer & natverk pa plats

» EU-tackande anvandning inom féretagen/harmonisering och undanréjning av olikheter i olika
filialer/i landerna

= Anvandning av instrument och férfaranden fér monitoring pa arbetstagarsidan

= Kontroll av verklighetskanalys vid omsattningen i respektive foretag

= Kontroll av forpliktelser till medverkan genom arbetsgivare (férbindligheter)

= Genomférande av konsultationer och férhandlingar med arbetsgivaren gallande TFA/TCA-
processer

= Sakerstallande av ett kontinuerligt TFA/TCA management i féretaget/ forslag till samarbete

C) Efterstravade resultat

= TFA/TCA ar i foretaget — i alla filialer, vid alla nationella AT-representationerna och bland
personalen - kanda och spridda (Ownership)

= |Information- och praxisutbyte mellan AT-representationerna garanteras pa nationell och EU-niva.

= Uppgiftsorganisationen och ansvarsomraden i namnder och utskotten ar fastlagda.

= Atgéarder till omsattningen av TFA/TCA radslas om och gestaltas regelbundet.

=  Omsattningens status quo och de uppnadda effekterna kommuniceras med hjalp av aktuella
informationer inom foretaget.

= Statusinformationer och rapporter utarbetas och sprids systematiskt.

= Aktivt deltagande och medverkan av AT-representanter pa alla nivaer i foretaget majliggors
(lokalt, nationellt och transnationellt).

= Man kanner till AT-representanters forslag och tar hansyn till dem.

= Informationsrattigheterna av AT-representanterna tas hansyn till — informationskanaler &
informationsinnehallen ar klarlagda.

= Hanvisningar till de anstallda tas upp/klagomal bearbetas.

= Kooperationspartner och underleverantoérer involveras.

= Radgivning och férhandlingar till TFA/TCA-processen genomférs centralt inom féretaget och i
filialer ute i landet.

GB/ 15.12.2011
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