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1. Przeglad

Odpowiedzialny wnioskodawca i odbiorca projektu
+ Arbeit und Leben Bielefeld e.V.

na zlecenie

+ Europejskiej Rady Zaktadowej (ERZ) koncernu Pfleiderer AG

Partnerzy operacyjni

Europejska Rada Zakladowa (ERZ) koncernu Pfleiderer AG

Rada Pracownikéw Wilkhahn

Industriegewerkschaft Metall (Niemcy — Pfleiderer AG / Wilkhahn / Schwan-Stabilo)
ZZ “Budowlani (Polska, Pfleiderer AG)

NSZZ ,Solidarnos¢” (Polska / Pfleiderer AG)

Facket For Skogs-, Tra-Och Grafisk Bransch (Szwecja / Pfleiderer AG)

MCA-UGT / FECOMA-CC.OO (Hiszpania / Wilkhahn / przez EFBWW)

European Federation of Building and Wood Workers - EFBWW

Zaktadowi przedstawiciele i przedstawicielki pracownikow z tacznie 15 europejskich
zaktadéw z Niemiec, Polski, Szwecji i Hiszpanii)

® & & 6 6 o o o o

Partnerzy strategiczni
+ Pfleiderer AG (siedziba Neumarkt, Niemcy)

Partnerzy wspierajacy (p/lanowani)
¢ Schwan-Stabilo (uzgodniony)

+ Staedtler (planowany)
+ Faber-Castell (planowany)

Wskazowka:

W obszarze organizacji zwigzkowej IG Metall dla przemystu drzewnego, meblarskiego i tworzyw
sztucznych 5 aktywnych europejskich przedsigbiorstw z siedzibg w Niemczech zawarto
Ponadkrajowe Porozumienie Zaktadowe (TCA) w formie Miedzynarodowego Porozumienia
Ramowego. Obok koncernu Pfleiderer i Wilkhahn sg to firmy Schwan-Stabilo, Staedter i Faber-
Castell.

! Wspdlne przedsiewziecie europejskich i krajowych przedstawicielstw pracowniczych firm Pfleiderer AG,
Wilkhahn i innych przedsiebiorstw w sektorze przemystu drzewnego i meblarskiego - we wspétpracy z
krajowymi i europejskimi zwigzkami zawodowymi — realizowane przez Arbeit und Leben Bielefeld e.V. na
zlecenie Europejskiej Rady Zaktadowej koncernu Pfleiderer AG
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Krétki opis Ponadkrajowych Porozumien Zakladowych w praktyce (,TCAs in
practice®)

Wspierane przez Komisje Europejskg Ponadkrajowe Porozumienia Zaktadowe /Transnational
Company Agreements (TCA)/ zawarte w dialogu spofecznym w celu zharmonizowanego
ksztattowania stosunkéw spotecznych i pracowniczych w przedsiebiorstwach dziatajgcych na
terenie UE stajq sie coraz wazniejsze. Z punktu widzenia zaktadowych i zwigzkowych
przedstawicielstw pracowniczych Ponadkrajowe Porozumienia Zaktadowe (TCA) stanowig
ponadkrajowe platformy dla przysztosciowego ksztattowania praw pracowniczych i intereséw
spotecznych oso6b zatrudnionych. Dlatego konieczne jest, aby krajowe i europejskie
przedstawicielstwa pracownikéw wniosty swoje kompetencje, poszerzaty swa wiedze
praktyczng i aktywnie uczestniczyly we wdrazaniu proceséw Ponadkrajowych Porozumien
Zakfadowych (TCA) w przedsiebiorstwach. W tym celu jest organizowana wspotpraca wewnatrz
przedsiebiorstw oraz ponad przedsiebiorstwami.

Zaktadowe i zwigzkowe przedstawicielstwa pracownicze z dwéch przedsiebiorstw dziatajgcych
na arenie miedzynarodowej w przemysle drzewno-meblarskim (Pfleiderer AG i Wilkhahn)
tworza sie¢ wspétpracy w ramach Miedzynarodowego Porozumienia Ramowego (IFA, w dalszej
czesci TCA) i organizujg systematyczng wymiane praktyk, informac;ji i doswiadczenh obejmujaca
Unie Europejska w celu wdrozenia, kontroli i dalszego rozwoju tych porozumien. Wspierajq je
przy tym przedstawicielstwa pracownikéw z innych przedsiebiorstw z dtugoletnig praktyka
Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA) (m. in. Schwan-Stabilo). Dziatania te
kwalifikujg przedstawicieli pracownikéw do przyjecia aktywnej, ksztattujgcej roli w realizacji
Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA) w zaktadzie i wtgczenia interesow
pracowniczych w ten proces. Celem tych dziatan jest osiggniecie optymalnego europejskiego
wykorzystania Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA) w przedsiebiorstwach.
Prowadzg one do aktywnego uczestnictwa na arenie Unii Europejskiej, do lepszych informaciji,
do zwiekszonej wspotpracy wewnatrz organizacji pracowniczych i umozliwiajg uzyskanie
poszerzonych kompetencji do stosowania dialogu spotecznego.

Dziatania te przynosza dtugotrwate korzysci dla wszystkich uczestnikéw: Powstaje wspdlna
europejska wiedza i ponadkrajowa praktyka w zakresie mozliwosci zastosowania najlepiej
wdrozonych Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA) w praktyce zakladowej. Takie
postawienie celu wymaga aktywnej roli i udziatu przedstawicielstw pracownikéw. Zaktadowe i
zwigzkowe przedstawicielstwa intereséw w koncernach Pfleiderer i Wilkhahn otrzymujg
bezposrednie mozliwe do wykorzystania wsparcie dla tworzgcego sie zarzadzania
Ponadkrajowym Porozumieniem Zaktadowym (TCA) w przedsiebiorstwie. Przedsiebiorstwa
wspierajace korzystajg uporzadkowanego kontekstu pracy, aby sprawdzi¢ swa dotychczasowg
praktyke i ew. otrzymaé nowe impulsy.

Uwaga wstepna do porozumien IFA i TCA w kontekscie europejskim

“ Ponadkrajowe Porozumienie Zaktadowe (TCA) zostato zdefiniowane przez Komisje Europejska jako:

...porozumienie zawierajgce wzajemne zobowigzania, ktére obejmuje terytorium kilku panstw, zostato
zawarte przez jednego przedstawiciela lub wiecej przedstawicieli przedsigbiorstwa albo grupy
przedsiebiorstw z jednej strony oraz jedng organizacje pracowniczqg lub wiecej organizacji pracowniczych z
drugiej strony i ktére dotyczy warunkow pracy oraz zatrudnienia i/lub stosunkéw pomiedzy pracodawcami
a pracownikami lub ich przedstawicielami.

Do dzisiaj okoto 100 przedsiebiorstw zawarto mniej wiecej 200 takich porozumien — czes¢ przedsiebiorstw
podpisata wiecej niz jedno porozumienie. W przyblizeniu 80 z nich to Miedzynarodowe Porozumienia
Ramowe (“IFA”), ktére koncentrujg sie na przestrzeganiu podstawowych praw socjalnych, gtéwnie poza
Europa. Pozostate — Europejskie Porozumienia Ramowe (“EFA”) lub porozumienia mieszane — to
porozumienia i teksty o zasiegu europejskim lub mieszanym, ktére koncentrujg sie na konkretnych
kwestiach, takich jak restrukturyzacja, szkolenie lub réwnosc.

Ponadkrajowe Porozumienia Zaktadowe (TCA) (to jest Miedzynarodowe Porozumienia Ramowe i
Europejskie Porozumienia Ramowe) to réwniez zjawisko europocentryczne - wiekszo$¢ porozumien jest
podpisywana przez przedsiebiorstwa majace siedziby we Francji i Niemczech. Chociaz jednak
przedsiebiorstwa te majg siedziby w konkretnym kraju, czesto produkuja i dziatajg na catym Swiecie, co
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bardzo utrudnia dokonywanie wyraznych rozgraniczen pomiedzy porozumieniami europejskimi i
miedzynarodowymi.” 2

Tto i znaczenie dziatania

Zorganizowane w Europie zastosowanie Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA) ma
wiasnie w obecnej sytuacji wielkie znaczenie. Kryzys zadtuzenia euro, rosngce deficyty
panstwowe i zahamowanie wzrostu gospodarki w wielu krajach europejskich kryje w sobie
niebezpieczenstwo rozpadajacego sie rozwoju gospodarczego i spoteczno-politycznego w catej
Europie. W konsekwencji oznaczatoby to, ze réznice w rozwoju poszczegdlnych krajow nie
zmniejszatyby sie, lecz zwiekszaty. Przedsigbiorstwa dziatajace na arenie UE sg tu szczegdlnie
narazone. Pogorszenie klimatu gospodarczego i spoteczno-politycznego — i to nie tylko w
krajach kryzysu strefy euro takich jak Hiszpania, Portugalia, Irlandia, Belgia, Wtochy — stawiajg
pod presjg przedsiebiorstwa w catej UE. Juz dzisiaj w wielu przedsiebiorstwach mozemy
stwierdzi¢ drastyczny wzrost niestabilnych warunkow zatrudnienia, odstepstw od uktadow
zbiorowych, naruszania obowigzujacych porozumien zaktadowych i redukcja swiadczen
spotecznych i zakladowych.

Ponadkrajowe Porozumienia Zaktadowe (TCA) sg zatem dzisiaj o wiele bardziej niz
kiedykolwiek waznymi instrumentami gwarancji, za pomoca ktérych mozna zapobiec dryfowaniu
ku rozpadowi standardéw i wzmocni¢ odpowiedzialno$¢ spoteczng na ptaszczyznie
przedsiebiorstwa.

W nawigzaniu do powyzszego dla projektu wynikajg nastepujace zatozenia:®

1. W obszarze organizacji zwigzkowej |G Metall dla przemystu drzewnego, meblarskiego i
tworzyw sztucznych 5 aktywnych europejskich przedsiebiorstw z siedzibg w Niemczech
zawarto Ponadkrajowe Porozumienia Zaktadowe (TCA) w formie Miedzynarodowego
Porozumienia Ramowego. Obok koncernu Pfleiderer (listopad 2010) i Wilkhahn (marzec
2009) sa to firmy Schwan-Stabilo (wrzesien 2005), Staedter (listopad 2006) i Faber-Castell
(marzec 2000 & pazdziernik 2008).

2. Wszystkie Ponadkrajowe Porozumienia Zaktadowe (TCA) powstaty w centralach
przedsiebiorstw majacych swojg siedzibe w Niemczech. Moga one w petni rozwing¢ swojgq
skutecznosé, kiedy wszystkie europejskie zaktady i uczestnicy projektu w sposéb ciagty i
systematyczny wtgczg sie w jego wdrazanie i kontrole.

3. W ramach przeprowadzanego dziatania rézne doswiadczenia uczestnikow projektu oraz
dotychczas osiggniete standardy przedsiebiorstw juz ,doswiadczonych® w procesach
wdrazania i monitoringu zostang udostepnione przedstawicielstwom pracowniczym w
przedsiebiorstwach krétko jeszcze uczestniczacych w Ponadkrajowych Porozumieniach
Zaktadowych (TCA), ktore nie majg jeszcze praktyki w tym zakresie. Pod tym wzgledem
chodzi réwniez o to, aby umozliwi¢ ,uczenie sie od siebie nawzajem®.

4. Wspoipraca przynosi diugotrwate korzysci dla wszystkich uczestnikdw: Tworzy sie wspdlna
europejska wiedza i ponadkrajowa praktyka w zakresie mozliwosci najlepszego wdrazania
Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA) w praktyce zaktadowej. Zakladowe i
zwigzkowe przedstawicielstwa intereséw w koncernach Pfleiderer i Wilkhahn otrzymujg
bezposrednio mozliwg do wykorzystania pomoc do zarzadzania Ponadkrajowymi
Porozumieniami Zaktadowymi w przedsiebiorstwie. Te trzy przedsiebiorstwa referencyjne
korzystajg z uporzadkowanego kontekstu pracy, aby sprawdzi¢ swa dotychczasowg
praktyke i ew. otrzymac¢ nowe impulsy.

5. W tym celu krajowe i europejskie przedstawicielstwa pracownicze Pfleiderer i Wilkhahn
tworzg sie¢ wspoétpracy i organizujg systematyczng wymiane w zakresie praktycznego

2 Dokument roboczy stuzb Komisji Europejskiej pod tytutem “Rola Ponadkrajowych Porozumier Przedsigbiorstw
w kontekscie wzrastajgcej miedzynarodowej integracji” (SEC (2008) Zrédto:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=707&langld=en&intPageld=214

® Dziatania projektu koncentrujq sie na wspodtpracy w skali europejskiej. Miedzynarodowy zakres obowigzywania
Miedzynarodowych Porozumiern Ramowych we wszystkich trzech przedsigbiorstwach ma takze swoj wymiar
polityczny i jest uwzgledniany tam, gdzie tylko to mozliwe. Bezposrednie uczestnictwo miedzynarodowych
organizacji pracowniczych i uczestnikow z krajow pozaeuropejskich nie jest mozliwy powodu uwarunkowan
promocyjnych.
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10.

11.

12.

zastosowania, informaciji i doswiadczen dla polepszenia swej praktyki. Przedstawicielstwa
pracownicze z przedsiebiorstw referencyjnych wnosza do tego zwigzku kooperacyjno-
praktycznego swoj wktad w postaci doswiadczen i wiedzy jako partnerzy wspierajacy.

W ramach tego projektu zaktadowe i zwigzkowe przedstawicielstwa pracownicze firm
Pfleiderer i Wilkhahn z 15 zaktadoéw produkcyjnych w czterech krajach europejskich (DE,
PL, SE, ES) uczestnicza bezposrednio we wszystkich dziataniach. To sprzyja ujednoliceniu
standardéw polityki zaktadowej w skali europejskiej i powoduje wiekszg przejrzystosé w
zakresie wspolnotowej realizacji i skutecznosci Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych
(TCA).

Ponadkrajowe Porozumienia Zaktadowe (TCA) sg z uwagi na swoj charakter
porozumieniami dobrowolnymi. Z drugiej strony poszczegodlne tresci porozumienia (np.
rodzaj stosunkéw zatrudnienia, uregulowania odno$nie ochrony pracy i zdrowia, zasady
czasu pracy, wynagrodzenia i doskonalenia zawodowego) podlegajg odpowiednim
normom, wynikajacych z uktadoéw zbiorowych, porozumien zaktadowych i kodeksu pracy.
Tematem wspotpracy w ramach projektu jest tym samym pytanie, jak dalece dziata lub jak
mozna zoptymalizowaé skutecznos¢ prawng standardéw Ponadkrajowych Porozumien
Zaktadowych (TCA) w potaczeniu z normami obowigzujacymi w poszczegolnych krajach
(ustawy, uktady zbiorowe i porozumienia zaktadowe).

Oba przedsiebiorstwa majg réznie ustanowione zaktadowe struktury przedstawicielstw
interesow. W Pfleiderer AG istnieje Europejska Rada Zakladowa; Wilkhahn ma Rady
Pracownikéw na ptaszczyznie krajowej i nie jest jeszcze wystarczajgco powigzana na
ptaszczyznie europejskiej. Wynikajg z tego rézne struktury partycypacji, opcje dziatania i
metody postepowania przy wdrazaniu uzgodnionych standardéw Ponadkrajowych
Porozumien Zaktadowych (TCA) na skale europejska.

W ramach wspotpracy w projekcie mozna wspiera¢ organizacje zaktadowych
przedstawicielstw intereséw — szczegdlnie tam, gdzie brakuje jeszcze gremiéw
zakfadowych. Dotyczy to np. Wilkhahn w Hiszpanii: tam jest zaktad produkcyjny bez
organizacji zwigzkowej w zaktadzie. Pod tym wzgledem projekt nadaje sie takze do
wspierania zwigzkowych przedstawicielstw interesow pracownikéw oraz do przygotowania
zatozenia przedstawicielstw pracowniczych.

Wszystkie przedsiebiorstwa majg rézne zaktadowe know-how, wiedze oraz doswiadczenia i
praktyki w zaktadowej i europejskiej realizacji Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych
(TCA). Rozszerzenie know-how, doswiadczenie i wzajemne wsparcie pomagajq dziataczom
unika¢ opéznien w poszerzaniu posiadanej juz wiedzy i zdobywaniu nowej. Doswiadczenia
najlepszej praktyki sa wzajemnie poznawane i uzyteczne (,lessons learned®).

Wdrazanie Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA) i zwigzany z tym monitoring
nie moze ograniczac sie tylko do kilku lokalizacji, ale musi wtgczy¢ wszystkie czesci
zakfadow i lokalizacji w skali Unii Europejskiej. W tym wzgledzie konieczne jest
zastosowanie porozumienia z jednakowymi prawami i identycznymi standardami. Dla tych
procesow niezbedne sg jednolite sposoby dziatania, skoordynowane metody i dostepne na
ptaszczyznie Unii Europejskiej instrumenty. Muszg one byé w catym koncernie
rozpropagowywane, przyswajane i stosowane w sposéb ciagty.

Zaktadowe reprezentacje pracownikdw na miejscu musza zna¢ Ponadkrajowe
Porozumienia Zaktadowe (TCA) i potrafi¢ zastosowac je w praktycznej polityce
reprezentacji intereséw. Do tego potrzebne jest odpowiedzialne zarzadzanie
Ponadkrajowymi Porozumieniami Zaktadowymi w gremiach pracownikéw (np.
petnomocnicy Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA), informowanie i
komunikacja spoteczna w zaktadzie, proces monitoringu, wprowadzenie i nadzorowanie
optymalizaciji, konsultacje z pracodawca, itp.)

Stworzenie sieci wspotpracy przedstawicieli pracownikéw i zwigzkéw zawodowych réznych
lokalizacji przedsiebiorstwa stanowi wazny, strukturalny fundament wdrazania Ponadkrajowych
Porozumien Zaktadowych (TCA), osiagniecia mozliwie najlepszego ich wykorzystania i kontroli
przestrzegania porozumienia. | odwrotnie — Ponadkrajowe Porozumienia Zaktadowe (TCA) dajg
impuls do przyspieszenia tworzenia ponadzaktadowej sieci wspétpracy przedstawicieli
pracownikow i zwigzkéw zawodowych w przedsiebiorstwie, ktdra otworzy jednoczesnie dalsze
mozliwosci kooperacji i wspotpracy. PoniewaZz ponadzaktadowa sie¢ zwigzkowa stuzy nie tylko
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wdrazaniu Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA), lecz tak samo ciagtej wymianie
informacji, dyskusji nad tematami, i interesami, rozwojowi pozyc;ji i strategii polityki
przedstawicielstwa intereséw oraz przygotowaniu wspolnych dziatan.

Cele

Przeprowadzenie dziatan ma na celu ogdlinie lepsze rozpowszechnienie wzrastajagcego
znaczenia i wielkiej wagi Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA) w polityce
przedsiebiorstwa dla osiggniecia zharmonizowanych standardéw spoteczno-pracowniczych w
Unii Europejskiej wsrdd pracownikow w przedsiebiorstwie. Dlatego konieczne jest, aby w
przedsiebiorstwach, ktére zawarty Ponadkrajowe Porozumienia Zaktadowe (TCA), byly one w
sposob mozliwie najlepszy wdrazane i stosowane w skali europejskiej. Skuteczny postep na tej
ptaszczyznie bedzie mozna osiggna¢ tylko wtedy, kiedy zakladowe i zwigzkowe
przedstawicielstwa pracownikéw bedg uczestniczy¢é we wszystkich fazach wdrazania i kontroli
oraz gdy osiagniete zostanie prawdziwe wspotdziatanie na wszystkich ptaszczyznach w
przedsiebiorstwie.

Krajowe i europejskie przedstawicielstwa pracownikdw muszg zatem by¢ wzmacniane, aby
potrafity wspdlnie postepowac i wykorzystywac¢ swe prawa do informacji, konsultaciji i
partycypaciji. W szczegoélnosci potrzebujg wsparcia i dodatkowej wiedzy, w jaki sposéb moga
wspottworzy¢ jednolite w UE stosowanie i nadzorowanie Ponadkrajowych Porozumien
Zaktadowych (TCA) w ramach swych praw do partycypacji oraz efektywnie wykorzystac
mechanizmy dialogu spotecznego.

Przeprowadzenie dziatania zorientowane jest zatem na pie¢ celéw przewodnich:

(1) Poprawe na ptaszczyznie europejskiej stanu informacji i wiedzy o tym, jak Ponadkrajowe
Porozumienia Zaktadowe (TCA) stosowane sg przez pracownikdw w przedsiebiorstwie i
jakie osiagnieto skutki i wyniki;

(2) ,Wzajemne uczenie sie” przedstawicielstw pracownikéw z réznych przedsiebiorstw i
wspieranie wspolnym interesem w konkretnych obszarach dziatania, aby tym samym
tworzy¢ efekt synergii;

(3) Wzmocnienie zaktadowych i zwigzkowych przedstawicielstw pracownikéw, wykorzystanie
ich praw do partycypacji przez informacje, wymiane, koordynacje i uczestnictwo i
wspieranie aktywnego zarzgdzania projektami Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych
(TCA) w przedsiebiorstwie;

(4) Zintensyfikowanie ponadkrajowej wspotpracy, powigzan struktur zwigzkowych i praktyki w
polityce reprezentaciji intereséw ze strony krajowych przedstawicieli pracownikéw w
przedsiebiorstwach o zasiegu unijnym;

(5) Poszerzenie kompetencji dziatania w zakresie wykorzystania dialogu spotecznego, aby
osiggac nieustanne sukcesy, odpowiednio wczesnie unika¢ sporéw i rozwigzywac konflikty.

Najwazniejszym konkretnym celem dziatania jest wspieranie przedstawicieli pracownikéw w
przedsiebiorstwach dziatajgcych na terenie Unii Europejskiej, towarzyszenie rozpowszechnianiu
i wdrazaniu we wszystkich europejskich zaktadach, mozliwie najlepsze wykorzystanie
Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA) i kontrola przestrzegania porozumienia.

Dziatania

Na przykfadzie przedsiebiorstw Pfleiderer AG i Wilkhahn tworzone sg wspdlne dziatania majace
na celu rozpowszechnienie, zastosowanie, monitoring i dalszy rozwoéj Ponadkrajowych
Porozumien Zaktadowych (TCA). W tym celu bilansuje sie i wymienia informacije,
doswiadczenia, materiaty i wyniki wewnatrz i pomiedzy przedsiebiorstwami. Wsparcia udzielajg
przedstawiciele pracownikéw z innych przedsiebiorstw branzowych, ktorzy dysponujg
wieloletnig praktykg w zakresie implementacji/monitoringu Ponadkrajowych Porozumien
Zakfadowych (TCA). Wyciaga sie wspolne wnioski dla dalszego rozwoju.

Wspdlne dziatania koncentrujg sie na zintensyfikowaniu partycypacji zakladowych i
zwigzkowych przedstawicielstw pracownikow w procesie stosowania Ponadkrajowych
Porozumien Zaktadowych (TCA) oraz na dostarczeniu potrzebnej do tego wiedzy, metod i
instrumentéw. Wynikiem tego jest w szczegolnosci odktadanie sie procesow i tematéw
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Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA) w zaktadowej polityce przedstawicielstw
interesow.

Partnerzy przeprowadza wspotprace zorientowang na zagadnienia zaktadowe, aby wzmocnié
swojq praktyke i podwyzszy¢ zwigzek skutecznosci Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych
(TCA) z ksztaltowaniem intereséw spotecznych i pracowniczych w przedsiebiorstwie. W tym
celu tworzg sobie oni rame organizacyjno-polityczng dla wymiany i porozumien miedzy soba.
Opracowuja takze jednolity stan informac;ji i wiedzy oraz rozwijajg skoordynowane metody
dziatania dla zarzgdzania Ponadkrajowymi Porozumieniami Zaktadowymi ze strony
pracownikow.

Z tym ukierunkowaniem na pierwszy plan wytania sie przynajmniej 6 obszarow dla
przeprowadzenia dziatan:

1. Jak mozna mozliwie najlepiej wykorzysta¢ Ponadkrajowe Porozumienia Zaktadowe (TCA);

2. Jak mozna wesprzec¢ i ulepszy¢ zastosowanie Ponadkrajowych Porozumieh Zaktadowych
(TCA) w przedsiebiorstwie na ptaszczyznie UE;

3. Jak mozna w sposdb jednolity wzmocnic partycypacje i wspotdziatanie przedstawicielstw
pracownikow w Europie;

4. W jaki sposéb mozna zintensyfikowa¢ mechanizmy stosowane w przedsiebiorstwie stuzace
do wdrazania, przestrzegania i monitoringu;

5. W jaki sposdb mozna ulepszy¢ i skutecznie kontrolowa¢ w przedsiebiorstwie stosowanie
Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA) wzdtuz tancucha tworzenia wartosci;

6. Jak skutecznie moze udac sie zwalczanie konfliktéw w przypadku rozbieznych pozycji za
pomoca doradztwa i negocjacji w dialogu spotecznym;

Wychodzac od tych wymogow przeprowadza sie nastepujgce gtéwnie dziatania:

= Zaktadowe i zwigzkowe przedstawicielstwa pracownikéw powigzg sie na trzech
ptaszczyznach — wewnatrz przedsiebiorstwa, ponadzaktadowo i ponadkrajowo oraz
przeprowadzg systematyczng wymiane informacji i praktyki;

» Zbilansujg stan zastosowania Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA),
zidentyfikujg mocne i stabe strony dotychczasowej realizacji, zaproponujg priorytety do
dalszego wdrazania i opracujg wspolne metody dziatania na rzecz optymalizacji
Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA);

= W tym celu stworzg internetowg strone projektu dla celéw wymiany i wykorzystajg cztery
wspolne imprezy w formie warsztatow i konferenc;ji;

= Beda rozmawia¢ miedzy sobg, w jaki sposéb mozna ulepszyc¢ i na trwate wzmocnic
partycypacje i wspotdziatanie przedstawicielstw pracownikéw w skali UE. W tym celu
wdrozg wspierajgce dziatania informacyjne i bedg sie wzajemnie wspierac;

= Beda rozmawiac ze sobg na ptaszczyznie politycznej, strategicznej, praktycznej i
metodycznej, aby polepszyé pracowniczy monitoring zastosowania i skutecznosci
Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA) za pomocg jednolitych metod dziatania i
wspdlnie uzytecznych instrumentoéw; bedg systematycznie przygotowywac, przeprowadzaé
i oceniac¢ (przyktadowe) imprezy monitoringowe i audyty;

» Beda ocenia¢, dokumentowac i rozpowszechniac informacje, doswiadczenia, materiaty i
wyniki powstate w ramach tej wspétpracy pod katem najlepszych praktyk (,best practices);

= Beda stosowac dialog spoteczny dla lepszego wspotdziatania w procesach Ponadkrajowych
Porozumien Zaktadowych (TCA) i wykorzystywa¢ zakorzenione w dialogu spotecznym
narzedzia informacji, konsultacji i negocjacji w celu usuwania barier i rozwigzywania
konfliktow;
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Podsumowanie:

Priorytetowe tematy, obszary dziatania i docelowe wyniki w postugiwaniu sie
Ponadkrajowymi Prozumieniami Zaktadowymi (TCA) dla przedstawicielstw pracownikéw

A) Tematy:

Stworzenie wspodlnej bazy informac;ji i wiedzy

Stan realizacji Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA) w przedsiebiorstwie

Pozycja i wspotdziatanie przedstawicielstw pracownikow

Unijna wspotpraca wewnatrzzakltadowych przedstawicielstw przedsigbiorstw

Standardowe procesy i kompetencje w zarzgdzaniu procesem Ponadkrajowych Porozumien
Zaktadowych (TCA)

Realizacja obowigzkéw stosowania, dokumentac;ji i sprawozdan

Przygotowanie, przeprowadzenie i ocena wydajnosci procesu monitoringu i audytow

Poprawa informacji & partycypacji

Postepowanie w przypadku opdznien, utrudnien, sporéw i konfliktow

Przeprowadzenie konsultacji i negocjacji z kierownictwem zaktadu i zarzgdem przedsiebiorstwa
Zapewnienie statej optymalizacji proceséw w ramach Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych
(TCA) w skali Unii Europejskiej

B) Pola dziatania

= \Wspomaganie aktywnego stosowania Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych (TCA) we
wszystkich obszarach przedsiebiorstwa

= Stosowanie praw do informac;ji i partycypac;ji dla przedstawicielstw pracownikow

= Zagwarantowanie dostepu do informacji

= Zintensyfikowanie koordynaciji i wspotpracy przedstawicielstw pracownikéw w przedsiebiorstwie

= Organizacja zadan i ustalenie kompetencji w gremiach i komisjach

=  Wzmocnienie struktur & sieci zwigzkowych na miejscu

= Zastosowanie w skali UE w przedsiebiorstwie / harmonizacja i usuwanie nieréwnosci w
zakfadach / w krajach

= Stosowanie instrumentéw i metod na rzecz pracowniczego monitoringu

= Kontrola i analiza efektéw odnosnie stanu realizacji w danym koncernie

= Kontrola obowigzku do wspoétdziatania ze strony pracodawcy (obligatoryjnos¢)

» Przeprowadzenie konsultacji i negocjacji z pracodawca w zakresie proceséow Ponadkrajowych
Porozumien Zaktadowych (TCA)

= Zagwarantowanie kontynuacji zarzadzania Ponadkrajowymi Porozumieniami Zaktadowymi w
przedsigbiorstwie / propozycje dalszej pracy

C) Pozadane wyniki

=  Ponadkrajowe Porozumienia Zaktadowe (TCA) sg znane i rozpowszechnione w
przedsigbiorstwie — we wszystkich zaktadach, w krajowych przedstawicielstwach pracownikéw i
wsrod zatogi (Ownership)

=  Wymiana informac;ji i praktyki pomiedzy przedstawicielstwami pracownikow jest
zagwarantowana na ptaszczyznie krajowej i unijnej

= Ustalona jest organizacja zadan i kompetencji w gremiach i komisjach

= Dziatania stuzace realizacji Ponadkrajowych Porozumieh Zaktadowych (TCA) podlegajg statemu
doradztwu i ksztattowaniu

= Stan realizacji i osiagniete efekty komunikowane sg na szczeblu przedsigbiorstwa za pomocag
aktualnych informac;ji.

= Informacje o stanie i sprawozdania sg sporzadzane i rozpowszechniane systematycznie

= Umozliwia sie aktywng partycypacje i wspotdziatanie przedstawicielstw pracownikéw na
wszystkich ptaszczyznach w przedsigbiorstwie (lokalnie, krajowo, ponadkrajowo)

= Propozycje przedstawicielstw pracownikéw sg znane i uwzgledniane

= Prawa do informacji przedstawicielstw pracownikow sg przestrzegane — wyjasnione sg kanaty &
tresci informacyjne

=  \Wskazoéwki ze strony pracownikéw sg podejmowane / zazalenia sg rozpatrywane

= W procesie biorg udziat partnerzy wspotpracy i dostawcy

= Konsultacje i negocjacje zwigzane z procesem Ponadkrajowych Porozumien Zaktadowych
(TCA) przeprowadzane sg centralnie w przedsiebiorstwie oraz w lokalizacjach krajowych.

GB/20.01.2012
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